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CAPACITANDO

PARA LA REACTIVACION DE LA

AGROEXPORTACION
e



OBJETIVO:

Mejorar las capacidades empresariales a
través de la gestion del conocimiento de
toda la cadena de valor de la agroexporta-
cion a través de conferencias y talleres
virtuales en vivo y asistencias técnicas
personalizadas para cada empresario.

FJ PARTICIPANTES:

Emprendedores, empresarios, exportado-
res, funcionarios publicos y estudiantes.
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Se dictaran 230 conferencias / talleres del 11 de marzo al 03 de abril del 2021. Estas confe-
rencias estan divididas en 06 médulos disefiados para que el participante logre fortalecer
y mejorar cada aspecto necesario en el sector exportador, estos son los siguientes:

HERRAMIENTAS DE INTELIGENCIA

MARKETING INTERNACIONAL NEGOCIACION INTERNACIONAL COMERCIAL

Al finalizar la conferencia podran obtener un certificado que avale lo aprendido. Por otro
lado, cada participante podra acceder a asistencias técnicas personalizadas en el area que
considere reforzar, como trobutacién, legal, servicios financieros, logistica, comercial, entre
otros.



EMPRENDIMIENTO

9:00 -10:00
10:00 - 11:00

11:00 - 12:00
12:00 - 13:00
13:00 - 14:00

14:00 - 15:00
15:00 - 16:00
16:00 - 17:00
17:00 - 18:00
18:00 - 19:00
19:00 - 20:00
20:00 - 21:00
21:00 - 22:00

Taller aplicativo: BPM - Redisefiando procesos en épocas de COVID.

Taller aplicativo: Design Thinking. TEMA: Impacto del Uso de la Metodologia Design Thinking

en los Negocios.

Taller aplicativo: Design Thinking. TEMA: Analisis e Identificacion Modelos de Negocio.
Desarrollo de competencias. TEMA: Administracién del tiempo.

Business Process Management. TEMA: Teletrabajo y su relacién con la Gestién de Procesos de
Negocio.

PMP. TEMA: Como utilizar la técnica de Valor Ganado para evaluar el desempefio de un Proyecto.
Design Thinking. TEMA: Crear Productos y Servicios de Gran Alcance.

Taller aplicativo: Design Thinking. MATERIAL: Uso Herramientas para Definir Problemas.

Excel Empresarial. TEMA: Reporte de Indicadores para Andlisis.

Excel Para Mypes. TEMA: Aprende armar Dahsbord de ventas para el crecimiento de tus clientes.
Excel Empresarial. TEMA: Introduccién a Power Query.

Excel Microsoft. TEMA: Manejo de Indicadores.

Excel Financiero. TEMA: Flujo de caja econdémico.

12/03/2021

9:00 - 10:00
10:00 - 11:00
11:00 - 12:00
12:00 - 13:00
13:00 - 14:00
14:00 - 15:00
15:00 - 16:00
16:00 - 17:00
17:00 - 18:00
18:00 - 19:00
19:00 - 20:00
20:00 - 21:00
21:00 - 22:00

Excel Para Mypes. TEMA: Dashboard en Gestién Comercial de Sucursales.

Excel Microsoft. TEMA: Manejo de Tablas Dindmicas.

Excel Financiero. TEMA: Flujo de Caja Financiero.

Power Bl Inteligencia de negocios. TEMA: Como Encontrar informacién en un océano de datos.
Excel Empresarial. TEMA: Administrando Funciones Complejas.

Excel Empresarial. TEMA: Administrando Funciones Complejas.

Excel Financiero. TEMA: Amortizacién de Intangibles en el Flujo de Caja Econémico.

Excel Empresarial. TEMA: Analisis de Datos con Power Pivot.

Excel Financiero. TEMA: Capital de Trabajo en el Flujo de Caja Econémico.

Excel Empresarial. TEMA: Macros para programacion agregada.

Taller aplicativo en Excel Para Mypes. TEMA: Segmentacién de Canales de Distribucién.
Gestion de Proyectos para MYPES. TEMA: Life Journey del cliente.

Analista de gestién de proyectos. TEMA: Cuentas clave del Estado de Situacion Financiera.

15/03/2021

9:00 -10:00
10:00 - 11:00
11:00 - 12:00
12:00 - 13:00

13:00 - 14:00
14:00 - 15:00
15:00 - 16:00
16:00 - 17:00

17:00 - 18:00
18:00 - 19:00

19:00 - 20:00
20:00 - 21:00
21:00 - 22:00

Taller aplicativo: Organizacién y constitucion de una empresa. TEMA: Ventajas de cada régimen.
Emprendimiento Empresarial. TEMA: Identificando Oportunidades para Emprender un Negocio.
Emprendimiento Empresarial. TEMA: Oportunidades y desafios en tiempos de COVID.
Comunicacion eficaz para la empresa. TEMA: Obstaculos en la comunicacion corporativa,
conflictos y asertividad.

Taller aplicativo: Organizacién y constituciéon de una empresa. TEMA: Ventajas de cada regimen.
Conferencia: Gestidn de proyectos para MYPES. TEMA: Metodologias agiles - ;Qué es SCRUM?.
Conferencia: Geston de proyectos para MYPE. TEMA: Inteligencia de Negocios para mypes.
Conferencia: Innovacion y Emprendimiento. TEMA: Herramientas digitales para la Industria

del conocimiento, el arte de aprender y educar.

Conferencia: Analista de gestidon de proyectos. TEMA: Cuentas clave del Estado de Resultados.
Conferencia: Formulacion y evaluacién de proyectos de inversién en el marco invierte.pe

TEMA: Procedimientos para la Fase de Formulacién y Evaluacion.

Conferencias: Plan de negocios. TEMA: Metodologias de generacién de ideas de negocios.
Contabilidad Gerencial. TALLER: Registro contable en el libro diario por la venta de mercaderias.
Conferencia: E-business. TEMA: Canvas para Mypes (caso practico: Don Fabuloso).

16/03/2021

9:00 - 10:00
10:00 - 11:00
11:00 - 12:00
12:00 - 13:00
13:00 - 14:00
14:00 - 15:00
15:00 - 16:00
16:00 - 17:00
17:00 - 18:00
18:00 - 19:00

19:00 - 20:00
20:00 - 21:00

21:00 - 22:00

Conferencia: Emprendimiento Empresarial. TALLER: Oportunidades y desafios en tiempos de
COVID.

Conferencia: Gestion de proyectos para MYPES. TEMA: Metodologias agiles - ;Qué es SCRUM?.
Conferencia: Gestén de proyectos para MYPES. TEMA: Inteligencia de Negocios para mypes.
Conferencia: Comercio electrénico. TEMA: Beneficios de tener una propia pagina web para tu
negocio.

Conferencia: Innovacién y Emprendimiento. TEMA: Herramientas digitales para la Industria
del conocimiento, el arte de aprender y educar.

Conferencia: Plan de negocios. TEMA: Andlisis y determinacion de los requerimientos del cliente.
Taller aplicativo: Aprende a determinacion de ingresos y punto de equilibrio.

Taller aplicativo: Analisis de KPI's de Gestion financiera.

Taller aplicativo: Planeamiento estratégico para PYMES. TEMA: Analisis sectorial: Exito de la
estrategia.

Taller aplicativo: Planeamiento estratégico para PYMES. TEMA - Evaluacién de estrategias de
negocio.

Taller aplicativo: Habilidades Gerenciales. Tema: ;Como ser un buen gerente?.

Taller aplicativo: Comunicacion efectiva para empresas. TEMA: Comunicacion efectiva de

un negocio en la virtualizacién.

Taller aplicativo: Contabilidad Gerencial. Tema: Conceptos claves de contabilidad de costos

17/03/2021

9:00 -10:00

10:00 - 11:00
11:00 - 12:00

12:00 - 13:00

13:00 - 14:00
14:00 - 15:00

Taller aplicativo: Gestion de Operaciones en la organizaciéon. TEMA: Consideraciones y

aspectos criticos para el disefio del producto o servicio.

Taller aplicativo: Inteligencia comercial. TEMA: Competitividad en los mercados internacionales.
Taller aplicativo: Gestion de Operaciones en la organizacion. TEMA: Consideraciones y

aspectos criticos para el disefio del producto o servicio.

Taller aplicativo: Disefio e Implementacién de Indicadores de Gestién. TEMA: Indicadores
Estratégicos de Recursos Humanos.

Taller aplicativo: Gestion de Proyectos para Mypes. TEMA: Gestién de la integracién del proyecto.
Taller aplicativo: Tributacién para emprendedores. TEMA: Declaraciones determinativas e
informativas.



15:00 - 16:00
16:00 - 17:00
17:00 - 18:00
18:00 - 19:00
19:00 - 20:00
20:00 - 21:00
21:00 - 22:00

9:00 - 10:00
10:00 - 11:00
11:00 - 12:00
12:00 - 13:00
13:00 - 14:00

14:00 - 15:00
15:00 - 16:00
16:00 - 17:00
17:00 - 18:00
18:00 - 19:00
19:00 - 20:00
20:00 - 21:00
21:00 - 22:00

9:00 - 10:00
10:00 - 11:00
11:00 - 12:00
12:00 - 13:00
13:00 - 14:00
14:00 - 15:00
15:00 - 16:00

16:00 - 17:00
17:00 - 18:00

18:00 - 19:00
19:00 - 20:00

20:00 - 21:.00
21:00 - 22:00

9:00 -10:00
10:00 - 11:00

11:00 - 12:00
12:00 - 13:00

13:00 - 14:00
14:00 - 15:00
15:00 - 16:00
16:00 - 17:00
17:00 - 18:00
18:00 - 19:00
19:00 - 20:00

20:00 - 21:.00
21:00 - 22:00

9:00 -10:00

10:00 - 11:00
11:00 - 12:00

12:00 - 13:00
13:00 - 14:00
14:00 - 15:00
15:00 - 16:00
16:00 - 17:00

17:00 - 18:00
18:00 - 19:00

19:00 - 20:00

20:00 - 21:.00
21:00 - 22:00

9:00 -10:00

10:00 - 11:00
11:00 - 12:00

12:00 - 13:00

13:00 - 14:00
14:00 - 15:00
15:00 - 16:00
16:00 - 17:00
17:00 - 18:00
18:00 - 19:00

Comercio Exterior. TEMA: Elaboracion del plan de negocios de comercio exterior.

Comercio Exterior. TEMA: Aprendiendo a Exportar paso a paso.

Comercio Exterior. TEMA: Gestion documentaria para comercio exterior.

Comercio Exterior. TEMA: Adaptacién y cambios nueva versién INCOTERMS 2020.

Comercio Exterior. TEMA: Tributacién aduanera para importaciones.

Comercio Exterior. TEMA: Manipulacién de carga peligrosa para logistica de comercio.
Comercio Exterior. TEMA: Herramientas para elaborar un plan de negocios en comercio exterior.

Comercio Exterior. TEMA: Reglas generales de interpretacion para identificar partidas arancelarias.
Comercio Exterior. TEMA: Actualizacién de Ley General de Aduanas.

Comercio Exterior. TEMA: INCOTERMS Versién 2020.

Comercio Exterior. TEMA: Requisitos y Funciones de los Operadores de Comercio Exterior.
Investigacion de Mercados Internacionales TEMA: Introduccién, primeras fases y Funcién de la
investigacion en los negocios.

Comercio Exterior. TEMA: Uso de la Cobranza Documentaria y Carta de Crédito.

Comercio Exterior. TEMA: Contratos de Seguro y Transporte Internacional.

Comercio Exterior. TEMA: Nuevos Procedimientos de Fiscalizaciéon Aduanera.

Comercio Exterior. TEMA: Levantamiento de Duda Razonable y aplicacion de Valoracién Aduanera.
Comercio Exterior. TEMA: CANVAS y LEAN CANVAS para Comercio Exterior.

Conferencia: Comercio Exterior. TEMA: Herramientas Electrénicas para Comercio Exterior.
Conferencia: Comercio Exterior. TEMA: ;Cémo saber quién es mi cliente de exportacion?.
Conferencia: Comercio Exterior. TEMA: Como negociar exitosamente un Contrato de Compra-Venta
Internacional.

Conferencia: Agroexportaciones. TEMA: El Servicio Logistico Integral de la Agroexportacion.
Conferencia: Analista de comercio exterior. TEMA: Fundamentos de Comercio Exterior.
Conferencia: Agroexportaciones. TEMA: Principales Incoterms trabajados en la Agroexportacion
y su aplicacion.

Conferencia: Comercio Exterior. TEMA:.Desarrollando el Metodo Integrativo de Negociacion
(Harvard Business School) y Etica en los Negocios Internacionales.

Conferencia: Comercio Exterior. TEMA: La operatividad aduanera de una exportacion.
Conferencia: Comercio Exterior. TEMA: Plan de Negocios Tradicional VS STARTUP.

Conferencia: Agroexportaciones. TEMA: El Agente de carga y aduanas como eslabdn en el
proceso de Agroexportacion.

Comercio Exterior. TEMA: ;Como realizo la cobranza de mis exportaciones?.
Agroexportaciones. TEMA: Calculo de los Servicios de los puertos y terminales extraportuarios
en el proceso de Agroexportacion.

Comercio Exterior. TEMA: Desarrollando una Oferte Exportable.

Conferencia: Agroexportaciones. TEMA: Cdlculo de los Servicios de Senasa en el proceso de
Agroexportacion.

Conferencia: Excel para Operadores Logisticos. TEMA: Caso Practico - Reporte de Carga Laboral.
Conferencia: Analista de comercio: TEMA: Costo transporte aéreo.

Taller aplicativo: Aprende a Exportacién Paso a Paso.

Taller aplicativo: Agroexportaciones. TEMA: El certificado Fitosanitario y los requisitos a cumplir
para cada pais.

Taller aplicativo: Comercio exterior. TEMA: Medidas de Defensa Comercial Internacional - OMC.
Taller aplicativo: Gestién estratégica de exportaciones. TEMA: Calculo de Costos segun INCOTERMS
2020.

Taller aplicativo: Agroexportaciones. TEMA: La factura comercial electrénica y el agente de aduanas.
Taller aplicativo: Agroexportaciones. TEMA: El certificado de Origen. Tipos e importancia.

Taller aplicativo: Agroexportaciones. TEMA: Contenedores refrigerados. Tipos y funcion.

Taller aplicativo: Agroexportaciones . TEMA: Los retailers y su importancia como futuro de la
agroexportacion.

Taller aplicativo: Cadena de suministros. TEMA: Método de ponderacion de factores para

seleccionar proveedores.

Taller Aplicativo: Gestion estrategica de Exportaciones. TEMA: Las exportacionesy la fiscalizacion
aduanera.

Taller aplicativo: Agroexportaciones. TEMA: Casos de éxito en la Agroexportacion peruanay
escenarios futuros.

Taller aplicativo: Liquidador y Sectorista. TEMA: Emisién de documentos de transporte internacional.
Taller aplicativo: Comercial. TEMA: Evaluaciin de mercados: FAO, MARKET ACCESS MAP.

Taller aplicativo: Agroexportaciones. TEMA: La genética y las marcas como posicionamiento en
el mercado.

Taller aplicativo: Gestion de Operadores Logisticos. TEMA: Indicadores de Gestion.

Taller aplicativo: Gestidn estrategica de Exportaciones. TEMA: Las exportaciones y la clasificacién
arancelaria.

Taller aplicativo: Agroexportaciones. TEMA: Requisitos y documentos para acogerse
correctamente al Drawback.

Taller aplicativo: Agroexportaciones. TEMA: Contenedores refrigerados. Tipos y funcion.

Taller aplicativo: Agroexportaciones. TEMA: La Atmdsfera controlada. Tipos y funcion.

Taller aplicativo: Agroexportaciones. TEMA: Gestidn logistica de Ferias nacionales e
internacionales y su financiamiento.

Taller aplicativo: Agroexportaciones. TEMA: Los retailers y su importancia como futuro de la
agroexportacion.

Taller aplicativo: Comercio Exterior. TEMA: Acuerdos Sobre Aspectos de Propiedad Intelectual.
Taller aplicativo: Agroexportaciones. TEMA: El recurso humano agricola. Oferta y demanda por
producto.

Taller aplicativo: Agroexportaciones. TEMA: La genética y las marcas como posicionamiento en
el mercado.

Taller aplicativo: Agroexportaciones. TEMA: EL consumidor actual en el mercado internacional.
Taller aplicativo: Gestion estrategica de Exportaciones. TEMA: Las exportaciones y la fiscalizacion
aduanera.

Taller aplicativo: Agroexportaciones. TEMA: Requisitos y documentos para acogerse
correctamente al Drawback.

Taller aplicativo: Regimenes Aduaneros. TEMA: Metodologia para asignacién de Canales Rojos.
Taller aplicativo: Agroexportaciones. TEMA: Ferias internacionales como pieza fundamental en
la investigacién de mercado.

Taller aplicativo: Gestion estrategica de Exportaciones. TEMA: Los envases y embalajes en las
exportacione.

Taller aplicativo: Comercio Exterior. TEMA: Disposiciones Generales LGA SUNAT.

Taller aplicativo: Gestién de Exportaciones. TEMA: Costeo para la exportacio.

Taller aplicativo: Agroexportaciones. TEMA: Problematica del recurso humano agricola.

El Camino a la Exportacién: El estudio de mercado.

Proceso de licenciamiento para certificacion organica y fair trade.

Proceso de licenciamiento para certificacion HACCP y Global GAP.



LOGISTICA INTERNACIONAL

24/03/2021

19:00 - 20:00
20:00 - 21:00
21:00 - 22:00

Conferencia: Cadena de Suministros. TEMA: Tendencias actuales y futuras.
Conferencia: Agroexportaciones. TEMA: Stakeholders y el proceso de exportacién de
productos perecibles.

Conferencia: Excel Logistico. TEMA: Seleccién de Proveedores.

25/03/2021

9:00 -10:00
10:00 - 11:00

11:00 - 12:00

12:00 - 13:00
13:00 - 14:00

14:00 - 15:00
15:00 - 16:00
16:00 - 17:00
17:00 - 18:00
18:00 - 19:00
19:00 - 20:00

20:00 - 21:.00

21:00 - 22:00

Taller aplicativo: Agroexportaciones. TEMA: El servicio de packing para los Agroexportadores.
Taller aplicativo: Logistica internacional. TEMA: Envases y Embalajes adecuados para el uso en

la cadena logistica de comercio exterior.

Taller aplicativo: Gestion de Operaciones en la organizacién. TEMA: Gestién de Comprasy
Abastecimiento.

Logistica Internacional. TEMA: Los Incoterms ® 2020 y su incidencia logistica.

Taller aplicativo: Liquidador y Sectorista. TEMA: Ley general de aduanasy el nuevo procedimiento
digital en comercio exterior.

Taller aplicativo: Comercio Exterior. TEMA: Nueva Estrategia de Ficalizacion Aduanera.
Conferencia: Liquidador y Sectorista. TEMA: La Destinacion Aduanera en el Perd.

Taller aplicativo: Comercio Exterior. TEMA: Manejo de los Regimenes Aduaneros de exportacion.
Taller aplicativo: Comercio Exterior. TEMA: Manejo de los Regimenes Temporales.

Taller aplicativo: Regimenes Aduaneros. TEMA: Regimenes aduaneros Especiales o de excepcién.
Taller aplicativo: Gestion de Operadores Logisticos. TEMA: El Contrato, Aspectos a considerar,
situaciones especiales.

Conferencia: Gestion de Puertos y Transporte Internacional. TEMA: Documentos Comerciales,
Documentos Financieros y Medios de Pago.

Conferencia: Liquidador y Sectorista. TEMA: Orden documentario de una exportacion.

26/03/2021

9:00 -10:00
10:00 - 11:00

11:00 - 12:00
12:00 - 13:00

13:00 - 14:00
14:00 - 15:00
15:00 - 16:00
16:00 - 17:00
17:00 - 18:00

18:00 - 19:00

19:00 - 20:00
20:00 - 21:.00

21:00 - 22:00

Taller aplicativo: Regimenes Aduaneros. TEMA: DAM Exportacién - DAM Importacion.
Conferencia: Liquidador y Sectorista. TEMA: Los certificados de origen y la desgravacién
arancelaria.

Taller aplicativo: Documentacion de Comercio Exterior. TEMA: Documentos BL, AWB, Carta Porte.
Conferencia: Agroexportaciones . TEMA: Principales documentos de embarque y su relevancia

en el puerto destino.

Taller aplicativo: Liquidador y Sectorista. TEMA: Gestion y emisiéon de documentos de embarque.
Taller aplicativo: Gestidn de Exportaciones. TEMA: Costeo para la exportacion.

Taller aplicativo: Analista de comercio. TEMA: Costos de transporte terrestre.

Taller aplicativo: Analista de comercio. TEMA: Costos del seguro de la carga.

Taller aplicativo: Gestion de Operadores Logisticos. TEMA: Andlisis de Volumenes y Pesos, Flujo
de Materiales, Requerimientos.

Taller aplicativo: Gestion de Operadores Logisticos. TEMA: Analisis de Condiciones, Andlisis
Operativo y Cuantitativo, Periodo de pruebas.

Liquidador y Sectorista. TEMA: Los descuentos admisibles y no admisibles en la Valoracién Aduanera.
Conferencia: Liquidador y Sectorista. TEMA: Las transferencias bancarias y su importancia en la
Valoracién Aduanera.

Taller aplicativo: Gestion de Operadores Logisticos. TEMA: Razones para tercerizar, Seleccion de
operadores logisticos.

29/03/2021

9:00 -10:00

10:00 - 11:00
11:00 - 12:00
12:00 - 13:00

13:00 - 14:00

14:00 - 15:00
15:00 - 16:00
16:00 - 17:00
17:00 - 18:00

Conferencia: Gestién de puertos y transporte internacional. TEMA: Gestion de Riesgos y

Seguros - Gestion de Fletes.

Conferencia: Gestién de puertos y transporte internacional. TEMA: Gestion de Terminales.
Conferencia: Gestion de puertos y transporte internacional . TEMA: Tipologias portuarias.
Conferencia: Agroexportaciones. TEMA: Las lineas navieras y aerolineas como eslabén en el

proceso de Agroexportacion.

Conferencia: Gestién de puertos y transporte internacional. TEMA: Factores claves en la distribucién
internacional.

Conferencia: Logistica Internacional. TEMA: Indicadores de Desempefio Logistico Internacional (KPI's).
Excel Logistico. TEMA: KPI's en el Andlisis ABC.

Excel para Operadores Logisticos. TEMA: Caso Practico - Reporte de KPlIs.

Cadena de suministros. TEMA: El Enfoque Sistémico en la Cadena de Suministros.



MARKETING INTERNACIONAL

30/03/2021

20:00 - 21:00
21:00 - 22:00

Marketing Digital. TEMA: Potencia tu Web con SEO y Google ADS.
Internacionalizacién. TEMA: Como franquiciar mi negocio.

31/03/2021

9:00 -10:00

10:00 - 11:00
11:00 - 12:00
12:00 - 13:00
13:00 - 14:00

14:00 - 15:00
15:00 - 16:00
16:00 - 17:00

17:00 - 18:00

18:00 - 19:00
19:00 - 20:00
20:00 - 21:.00
21:00 - 22:00

Marketing Digital. TEMA: { Dénde Debo Anunciar Segin mi Tipo de Empresa? Redes Sociales o
Buscadores.

Marketing Digital. TEMA: Tendencias del Consumidor en tiempos de Covid-19.

Marketing Digital. TEMA: 7 Técnicas para anuncios de facebook exitosos.

Investigacién de mercados.

Conferencia: Marketing Estratégico TEMA: ;Cémo y dénde colocar productos en tu tienda para
vender mas?.

Conferencia: Marketing Estratégico. TALLER: Aplicando Inbound Marketing en mi Negocio.
Conferencia: Gestién Estratégica de Exportaciones. TEMA: Exporta Perd

Conferencia: Comercio Electrénico. TEMA: Operativa del comercio electrénico y medicién

del negocio electrénico.

Taller aplicativo: Marketing digital. TEMA: Cémo implementar tu tienda online para impulsar tus
Ventas.

Taller aplicativo: Marketing digital. TEMA: Prepara tu Tienda Virtual con campafias impactantes.
Taller aplicativo: Gerencia de producto y marca. TEMA: Marca y empaque.

Marketing Internacional: El marketing mix.

Analisis de Competitividad. Estructura de Plan de Marketing.

01/04/2021

9:00 -10:00
10:00 - 11:00
11:00 - 12:00

HERRAMIENTAS DE INTELIGENCIA
COMERCIAL

Estrategias de posicionamiento en el mercado de destino.
Marketing Digital. TEMA: 10 pasos para configurar tu Tienda SHOPIFY.
CRM y Marketing de Servicios - Post Venta.

01/04/2021

13:00 - 14:00
14:00 - 15:00
15:00 - 16:00
16:00 - 17:00
17:00 - 18:00

18:00 - 19:00
19:00 - 20:00

20:00 - 21:00
21:00 - 22:00

Taller Aplicativo: Inteligencia comercial. TEMA: Indice atracciéon de mercados.

Taller Aplicativo: Inteligencia comercial. TEMA: Competitividad en los mercados internacionales.
Taller Aplicativo: Inteligencia comercial. TEMA: Seleccién de nicho de mercado.

Taller Aplicativo: Inteligencia comercial. TEMA: Customer journey map.

Taller aplicativo: Broker Internacional. TEMA: La importancia de los agentes de comercio
internacional en las empresas.

Taller Aplicativo: Inteligencia comercial. TEMA: Infografias: ficha producto, ficha pais / organizacién
y constituciéon de una empresa.

Taller Aplicativo: Inteligencia comercial. TEMA: Desarrollo de data. Trade, helpdesk, eurostat.
Taller Aplicativo: Excel Para Mypes. TEMA: Seguimiento de Rotacion de SKU's por pedido.

Taller Aplicativo: Comercio Electronico para MYPES. TEMA: Un disefio atractivo atrae clientes
usabilidad y accebilidad.

02/04/2021

9:00 - 10:00
10:00 - 11:00
11:00 - 12:00
12:00 - 13:00
13:00 - 14:00
14:00 - 15:00
15:00 - 16:00
16:00 - 17:00

NEGOCIACION INTERNACIONAL

Conferencia: Broker Internaciona. TEMA: Negociaciones Internacionales.
Herramientas del ITC - Trademap.

Market Access Map - Export Pot.

USIT Data Web.

Trade HelpDesk.

Plataforma de inteligencia comercial - Veritrade.

Crea y disefa tu pagina web para empresas exportadoras - Taller 1.

Crea y disefa tu pagina web para empresas exportadoras - Taller 2.

02/04/2021

18:00 - 19:00
19:00 - 20:00
20:00 - 21:.00
21:00 - 22:00

Broker Internacional. TEMA: Contratos Internacionales.

Broker Internacional. TEMA: Verificacién de Riesgo Comercial y Financiero.
Broker Internacional. TEMA: Elaboraciéon de Listado de Clientes.

Excel para MYPES. TEMA: Dashboard en Gestion Comercial de Territorios.

03/04/2021

9:00 - 10:00
10:00 - 11:00
11:00 - 12:00
12:00 - 13:00
13:00 - 14:00
14:00 - 15:00
15:00 - 16:00
16:00 - 17:00

Broker Internacional. TEMA: Induccién al Telemarketing.

Técnicas de negociacién. TEMA: Transformacién en las ventas.

Broker Internacional. TEMA: Elaboracién de Informe de Tendencias de Productos.
Inglés Técnico para negociar con compradores internacionales - Taller 1.

Inglés Técnico para negociar con compradores internacionales - Taller 2.

Inglés Técnico para negociar con compradores internacionales - Taller 3.

Inglés Técnico para negociar con compradores internacionales - Taller 4.

Inglés Técnico para negociar con compradores internacionales - Taller 5.



